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Abstract: 

This study aimed to review and analyze the most prominent 

digital learning environment evaluation models presented 

in the scientific literature, identify the dimensions and 

criteria on which they are based, and examine the 

similarities and differences among them. The study 

adopted the descriptive analytical approach using content 

analysis through reviewing and analyzing six of the most 

prominent digital learning environment evaluation models: 

the Community of Inquiry (CoI) model, Khan’s E-learning 

Framework, Quality Matters standards for evaluating the 

quality of online courses (Quality Matters-QM), the E-

xcellence Framework, the OLC Quality Scorecard, and the 

SPECIFIERS framework. The findings revealed diversity 

among the models in terms of theoretical orientations, 

dimensions, criteria, and application contexts, as some 

models focused on pedagogical and interactive aspects, 

while others emphasized technical, institutional, and 

comprehensive quality assurance aspects. The results also 

revealed a number of shared dimensions among the 

models, such as content quality, interaction, assessment, 

instructional design, technical and academic support, and 

learner support. The study concluded that there is no single 

model that can be considered the most appropriate for 

evaluating all digital learning environments, as the 

selection of a model depends on the nature of the digital 

learning environment, the objectives of the evaluation 

process, and the context in which the model is applied. The 

study recommended the necessity of benefiting from 

evaluation models in ways that suit the nature and 

objectives of digital learning environments, and not 

limiting evaluation to technical aspects only, but also 

taking into consideration pedagogical and interactive 

aspects and the quality of learner experience when 

evaluating digital learning environments . 

Keywords: Digital Learning Environments, Digital 

Learning Environment Evaluation, E-learning Quality, 

Evaluation Models, E-learning, Instructional Design . 

 ملخص البحث 

بيئات  تقييم  نماذج  أبرز  وتحليل  استعراض  إلى  الدراسة  هدفت 
التعلم الرقمية الواردة في الأدبيات العلمية، والتعرف على الأبعاد 
أوجه   عن  الكشف  إلى  بالإضافة  عليها،  تعتمد  التي  والمعايير 
التشابه والاختلاف بينها، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي  

لمحتوى، من خلال مراجعة وتحليل ستة التحليلي بأسلوب تحليل ا
من أبرز نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية، وهي: نموذج مجتمع 

(، ونموذج خان للتعلم Community of Inquiryالاستقصاء )
(، ومعايير Khan’s E-learning Frameworkالإلكتروني )

( الالكترونية  المقررات  جودة  لتقييم  ماترز   Qualityكواليتي 
Matters-QM( الإلكتروني  التعلم  في  التميّز  وإطار   ،)E-

xcellence Framework ونموذج بطاقة قياس جودة التعلم ،)
( الإنترنت  (، OLC Quality Scorecardعبر 

، وأظهرت نتائج الدراسة وجود تنوع في  SPECIFIERSوإطار
والمعايير،  والأبعاد  النظرية،  التوجهات  حيث  من  النماذج 
والسياقات التطبيقية، حيث ركزت بعض النماذج على الجوانب 
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التقنية  بالجوانب  أخرى  نماذج  اهتمت  بينما  والتفاعلية،  التربوية 
والمؤسسية وضمان الجودة الشاملة، كما كشفت النتائج عن وجود  
المحتوى،   جودة  مثل:  النماذج،  بين  المشتركة  الأبعاد  من  عدد 
والتفاعل، والتقييم، والتصميم التعليمي، والدعم الفني والأكاديمي، 

لصت الدراسة إلى عدم وجود نموذج واحد  ودعم المتعلمين. وخ
حيث  الرقمية،  التعلم  بيئات  جميع  لتقييم  الأنسب  اعتباره  يمكن 
الرقمية،  التعليمية  البيئة  طبيعة  على  النموذج  اختيار  يعتمد 
وأهداف عملية التقييم، والسياق الذي يطبق فيه النموذج، وأوصت  

الدراسة بضرورة الاستفادة من النماذج التقييمية بما يتناسب مع  
على   الاقتصار  وعدم  وأهدافها،  الرقمية  التعليمية  البيئة  طبيعة 
الجوانب التقنية فقط، بل مراعاة الجوانب التربوية والتفاعلية وجودة  

 تجربة المتعلم عند تقييم بيئات التعلم الرقمية. 

المفتاحية التعلم الكلمات  بيئات  تقييم  الرقمية،  التعلم  بيئات   :
التعلم  التقييم،  نماذج  الإلكتروني،  التعلم  جودة  الرقمية، 

الإلكتروني، التصميم التعليمي. 
                   How to Cite This Article 
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 المقدمة: 

التطور التقني في البنيات الرقمية وتقنية المعلومات والاتصههههههالات،  يشهههههههد قطاع التعليم والتدريب في العصههههههر الحديث تحول رقمي متسههههههارع  نتيجة 
ت، بشهههكل  وابتكار العديد من أنظمة التعلم والبرمجيات والأدوات الرقمية التي تسهههاعد في إيصهههال التعلم للمسهههتفيدين وإدارته من أي مكان وفي أي وق

وسههههرّعت من تبني التحول الرقمي في جميع القطاعات العامة وال اصههههة لجميع تزامني وغير تزامني، لا سههههيما بعد تأجير جائجة كورونا التي عززت 
 .(Turnbull et al., 2021)الفئات، طلاب، متدربين، موظفين، مجتمع، في عملية تقديم التعليم والتدريب  

مي  وتعرف بيئهات التعلم الرقميهة بيئهات التعلم الرقميهة بهأنهها بيئهات تعليميهة تعتمهد على التقنيهات والمنصههههههههههههههات الرقميهة لتوفير المحتوى التعلي  
التعليمية  رد والتفاعل بين المتعلمين والمعلمين، وتمكين التعلم بصورة مرنة غير مقيدة بزمان أو مكان، مع دعم التواصل والتعاون والوصول إلى الموا

، وقد أصهههبحت بيئات التعلم الرقمية محوراس أسهههاسهههيسا في تقديم وتطوير التعليم، ليي فقط كبديل للتعليم  (Kümmel et al., 2020)الرقمية المتنوعة  
بلة  التقليدي  بل كبيئات قادرة على تحسهههههههههههههين جودة وم رجات التعلم، ودعم وتنمية مهارات القرن الحادي والعشهههههههههههههرين، وتوفير تجارب تعلم مرنة وقا

ي غني ومتنوع، كمها أنهها تزيهل حواجز الزمهان والمكهان، ممها يمنب الطلاب مرونهة عهاليهة للوصههههههههههههههول إلى المواد للتكيف مع المتعلمين ومحتوى تعليم
ى الصهههههههعب،  التعليمية، وتعزز من التعلم الذاتي والدافعية، وتمنب المتعلم اسهههههههتقلالية عبر السهههههههماا له بالتعلم بالسهههههههرعة التي تناسهههههههبه، وتكرار المحتو 

وتدعم التفاعل الاجتماعي والتواصههههههل بين الطلاب من جهة، وبينهم وبين المعلمين من جهة أخرى،  ئم احتياجاته، وت صههههههي  مسههههههار التعلم بما يلا
(Delungahawatta et al., 2022; Männistö et al., 2020; Naeem et al., 2023; Yadav, 2024). 
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 مشكلة الدراسة

لسهههريع  إن جودة بيئات التعلم الرقمية لم تعد مسهههألة جانوية، بل  هههري أسهههاسهههي لضهههمان تعلم فعّال وموجوق وعادل ومسهههتدام، وقد أدى التحول الرقمي ا
تعلم  ( إلى الحاجة إلى آليات ونماذج منظمة لتقييم جودة التعلم عبر الإنترنت لضهههههههههههمان اسهههههههههههتمرارية19-نتيجة التطور التقني والأزمات )مثل كوفيد

، وقد أصههههههههبب من الضههههههههروري وجود معايير وتقييمات معتمدة تجعل    (Ortiz-López et al., 2020; Ossiannilsson, 2020)موجوق وفعّال
توى بيئات التعلم الرقمية أكثر موجوقية، وتدعم سههههههمعة المؤسههههههسههههههة وجودة م رجاتها التعليمية، وتتيب كشههههههف فجوات التجربة التعليمية، وتحسههههههن المح

، كما أن (Ramezani et al., 2025; Ramezani & Mostafavi, 2025)والمنصههات والتصههميم التعليمي، ودعم قرارات التطوير المؤسههسههي  
عليميهة ككهل أهميهة التقييم لا تقتصههههههههههههههر على الجوانهب التقنيهة فقط، بهل يشههههههههههههههمهل الجوانهب التربويهة وتجربهة المتعلم وتهأجير البيئهة الرقميهة على العمليهة الت 

(Slade et al., 2024). 

اذج وأكدت الأدبيات أن هناك عدداس كبيراس وتنوعاس في الأطر والنماذج والنظريات المسهههههههههههههت دمة في تقييم بيئات التعلم الرقمية، وأن هذه النم
تقويم هذه ب   ت تلف في السهههههياق وفي البناء والمجال والمعايير والأبعاد التي تعتمد عليها، الأمر الذي يعكي تعدد المنظور النظري والتطبيقي المرتبط

 .(Adrian Mastan et al., 2022; Fernandes et al., 2022a, 2022b; Junior et al., 2020)البيئات  

وعلى الرغم من وجود عهدد كبير من نمهاذج ومعهايير تقييم بيئهات التعلم الرقميهة  إلا أن القهائمين على عمليهة تقييم تلهت البيئهات يواجهون  
ار أو صههههههعوبة في اختيار النموذج الأنسههههههب نتيجة التباين والاختلاف فيما بينها، من حيث الأسههههههي والمباد، التي تعتمد عليها، كما أنه لا يوجد إط

 ;Bahattab et al., 2023)نموذج واحد يحظى باتفاق واسع ويوصف أنه هو النموذج الأنسب والأكثر ملاءمة لتقييم جميع بيئات التعلم الرقمية  
Fernandes et al., 2022a)    الأمر الذي يبرز الحهاجة إلى تقهديم إطار نظري مقهارن لتحليهل هذه النمهاذج، ومن هذا المنطلق، تسههههههههههههههعى هذه ،

قييمها، بهدف الدراسهة إلى اسهتعراض وتقديم نظرة  همولية حول أهم نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية، وتحديد أبرز المعايير والأبعاد المسهت دمة في ت 
 ه والاختلاف بينها، وتقديم رؤية  مولية يمكن الاستفادة منها في سياقات تقييم بيئات التعلم الرقمية الم تلفة.الكشف عن أوجه التشاب 

 أسئلة الدراسة:

 تهدف الدراسة إلى الإجابة على الأسئلة التالية:

 ما أبرز نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية الواردة في الأدبيات العلمية؟ .1
 ما الأبعاد والمعايير التي تعتمد عليها نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية؟ .2
 ما أوجه التشابه والاختلاف بين نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية؟ .3

 أهداف الدراسة:

 تهدف الدراسة إلى الآتي:

 التعرف على أبرز نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية الواردة في الأدبيات العلمية.  .1
 تحديد الأبعاد والمعايير التي تعتمد عليها نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية. .2
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 الكشف عن أوجه التشابه والاختلاف بين نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية. .3

 مصطلحات الدراسة: 

( بيئهات التعلم الرقميهة OECDتعرف منظمهة التعهاون الاقتصههههههههههههههادي والتنميهة )  :(Digital Learning Environmentsبيئاات التعلم الرقمياة )
 بأنها: "حلول تقنية تدعم أنشطة التعلم والتعليم والدراسة، وتوفر أدوات وموارد رقمية تسهم في إدارة العملية التعليمية وتيسيرها"

Van der Vlies, 2020)) 

ويقصهههد بها الأطر المنظمة التي توجه عملية التقييم من خلال تحديد المعايير والمؤ هههرات والإجراءات المسهههت دمة في جمع البيانات   :نماذج التقييم
 .(United Nations Population Fund (UNFPA), 2024)وتحليلها وإصدار الأحكام المتعلقة بجودة البرامج أو الأنظمة وفاعليتها 

 الإطار النظري 

يب التعلم تسهههههههتند بيئات التعلم الرقمية إلى عدد من الأسهههههههي والنظريات التربوية والتقنية التي تفسهههههههر حدوي التعلم داخل تلت البيئات الرقمية، وأسهههههههال
لفهم كيفية تصهميم بيئات    والتفاعل واكتسهاب المعرفة فيها، كما تقدم أسهاسهاس علمياس رصهيناس تعتمد عليه نماذج تقييم البيئات الرقمية، وتعد منطلقاس رئيسهياس 

 (.Slade et al., 2024; Naeem et al., 2023التعلم وتقويم جودتها وفاعليتها، وتحقيق الأهداف التي بنيت من أجلها )

  وتعتمد بيئات التعلم الرقمية على النظرية البنائية، والتي تؤكد على أن التعلم عملية نشههههههههههطة يبني فيها المتعلم معرفته بنفسههههههههههه، من خلال
( ، وتتجه بيئات التعلم الرقمية نحو المتعلم  Piaget, 1972التفاعل مع البيئة وال برات والأنشهطة التعليمية، وليي مجرد اسهتقبال سهلبي للمعلومات)

لنظرية وتتمحور حوله، وتركز على التفاعل مع المحتوى، وتقديم خبرات تعليمية تسهاعد المتعلم على بناء المعرفة بشهكل ذاتي، وقد انعكسهت مباد، ا
( على جودة التفاعل المعرفي Community of Inquiryفي عدد من نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية، حيث يقوم نموذج مجتمع الاسهههههههههتقصهههههههههاء )

(، في حين يهتم نموذج معايير الجودة  Garrison et al., 2000والاجتماعي والتدريسههههههي كعناصههههههر أسههههههاسههههههية لبناء المعرفة داخل البيئة الرقمية )
(Quality Matters  ،بتقييم جودة المحتوى والأنشههههههههههههههطهة التعليميهة، وتفهاعهل المتعلم مع المحتوى، ومهدى توافق ههذا المحتوى مع الأههداف التعليميهة )

-Khan’s E(، ويعتمد نموذج خان للتعلم الإلكتروني )Quality Matters, 2023حيث يدعم ذلت كله التعلم الذاتي واكتسههههههاب ال برة التعليمية )
learning Framework على الأبعهاد التربويهة والتقنيهة والتفهاعليهة التي تسهههههههههههههههم في دعم المتعلم وتمكينهه من بنهاء المعرفهة ضههههههههههههههمن البيئهة الرقميهة )

(Khan, 2005.) 

  علاوة على ذلت، ترتبط بييئات التعلم الرقمية بالنظرية البنائية الاجتماعية الذي أكد عليها فيغوتسههكي، حيث يرى أن التعلم يحدي بصههورة
علم ة الت أفضل من خلال التفاعل الاجتماعي والحوار والتشارك، ودعم المعلم والأقران للمتعلم لنقله من الوضع الحالي إلى الوضع المرغوب وسد فجو 

وتبرز أهمية هذه النظرية في بيئات التعلم الرقمية من خلال توفر أدوات التواصههههههههههههههل بين المعلم والطالب، والطلاب   ،(Vygotsky, 1978)بينهما  
وذج مجتمع فيما بينهم، ومنتديات المناقشههههة الإلكترونية، والتعلم التشههههاركي، والمجتمعات التعليمية الرقمية، كما يظهر تأجيرها بصههههورة واضههههحة في نم

الذي يقوم على الحضور المعرفي، والحضور الاجتماعي، والحضور التدريسي، بوصفها عناصر أساسية   (Community of Inquiry) الاستقصاء
 .(Garrison et al., 2000) لتحقيق تعلم رقمي فعّال
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  (Connectivism) ومع التطور المتسهههارع لتقنية المعلومات والاتصهههالات وظهور  هههبكة الانترنت والتعلم الرقمي، برزت نظرية الاتصهههال
 لجورج سهيمني كنظرية حديثة تفسهر التعلم في العصهر الرقمي، حيث ترى أن المعرفة أصهبحت موزعة عبر الشهبكات الرقمية وفي المصهادر الرقمية،

 ,Siemens)وأن التعلم يتم من خلال قدرة المتعلم على الربط بين المصادر  والوصول إلى المعلومات، وتوظيفها عبر البيئات الإلكترونية الم تلفة
، وتتوافق هذه النظرية مع بيئات التعلم الرقمية التي تعتمد على الاتصال المستمر، وتعدد مصادر المعرفة وتوافرها بأ كال ووسائط م تلفة ،(2005

ول  وقدرة الوصههههههول لها من أي مكان وفي أي وقت، والتفاعل عبر المنصههههههات الرقمية، كما تدعم أهمية تقييم قدرة البيئة الرقمية على تسهههههههيل الوصهههههه 
 .لمعلومات، ودعم التواصل والتفاعل الرقمي بين المتعلمينل

ب  كما تسهتند الدراسهة إلى نظرية النظم التي تنظر إلى بيئة التعلم الرقمية بوصهفها نظاماس متكاملاس يتكون من عناصهر مترابطة تشهمل الجوان 
 ،(Bertalanffy, 1968) التقنية، والتربوية، والإدارية، والدعم الفني، والتقويم، والتفاعل، بحيث يؤجر كل عنصههههههههههههر في جودة النظام ونجاحه ككل

، التي لا ويظهر أجر هذه النظرية في النماذج الشههههههههاملة لتقييم بيئات التعلم الرقمية، مثل نموذج خان للتعلم الإلكتروني، ونماذج الجودة المؤسههههههههسههههههههية
 .تقتصر على تقييم الجانب التقني فقط، بل تمتد لتشمل م تلف مكونات البيئة التعليمية الرقمية

يث  وفي ضههوء ذلت، تدعم النظريات التربوية والتقنية نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية في تفسههير الأسههي التي تقوم عليها عملية التقييم، ح
يئة الشهههههبكية الب توضهههههب البنائية والبنائية الاجتماعية أهمية التفاعل وبناء المعرفة الذاتية والاجتماعية، بينما تفسهههههر نظرية الاتصهههههال طبيعة التعلم في  

 الرقمية، وتؤكد نظرية النظم ضرورة النظرة الشمولية لجميع مكونات البيئة التعليمية الرقمية عند تقييمها.

 منهجية الدراسة:

ز اعتمدت الدراسههههة على المنهج الوصههههفي التحليلي بأسههههلوب تحليل المحتوى  وذلت لملاءمته لطبيعة الدراسههههة التي تهدف إلى اسههههتعراض وتحليل أبر 
التشهههههابه  وجه  نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية في الأدبيات العلمية، والتعرف على الأبعاد والمعايير التي تعتمد عليها، بالإضهههههافة إلى الكشهههههف عن أ

مية والاختلاف بينها، ويعتمد المنهج الوصهههههههههفي التحليلي على جمع المعلومات والبيانات المتعلقة بموضهههههههههوع الدراسهههههههههة من الأدبيات والدراسهههههههههات العل
 السابقة، جم وصفها وتحليلها وتفسيرها بصورة علمية منظمة، بهدف الوصول إلى رؤية  املة للنماذج.

 مجتمع وعينة الدراسة:  

د تمثل مجتمع الدراسهههههههههههههة في جميع الأدبيات التي تناولت نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية، وذلت من أجل وصهههههههههههههف وتحليل الدراسهههههههههههههات لفهم الأبعا
 والمعايير التي تعتمد عليها، بالإضافة إلى الكشف عن أوجه التشابه والاختلاف بينها.

 Education، وERIC :ولتحقيق أهداف الدراسههههههههههههة  تم الرجوع إلى الكتب والدوريات العلمية المحكمة، وقواعد البيانات الأكاديمية، مثل
Sourceو ،Science Citation Indexو ،Google Scholarو ،ISIوالمكتبة الرقمية السعودية، وغيرها من المكتبات الأكاديمية ،. 

:  وقد تمثلت عينة الدراسههة في سههتة من أبرز نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية التي لها انتشههار واسههت دام واسههع في الأدبيات العلمية، وهي
، ومعايير  (Khan’s E-learning Framework) ، ونموذج خان للتعلم الإلكتروني(Community of Inquiry) نموذج مجتمع الاسهههههههتقصهههههههاء
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الالهكهتهرونهيهههههههة   الهمهقهررات  جهودة  لهتهقهيهيهم  مهههههههاتهرز  )(Quality Matters-QM)كهوالهيهتهي  الإلهكهتهرونهي  الهتهعهلهم  فهي  الهتهمهيهّز  وإطهههههههار   ،E-xcellence 
Frameworkونموذج بطاقة قياس جودة التعلم عبر الإنترنت ،) (OLC Quality Scorecard)وإطار ، .SPECIFIERS  

تم اختيار هذه النماذج وفق مجموعة من المعايير ذات الصههههلة بموضههههوع الدراسههههة،  ههههملت  ههههيوع اسههههت دام النماذج في الأدبيات العلمية، 
وسههههههههههههههاي  وعلاقتهها المبها ههههههههههههههرة بتقييم بيئهات التعلم الرقميهة والتعلم الرقمي، والنمهاذج الصههههههههههههههادرة من بهاحثين وجههات موجوقهة ومحكمهة لهها وزنهها في الأ

ماذج ية، واحتوائها على أبعاد ومعايير تقييمية واضهههههحة، بالإضهههههافة إلى تنوع توجهاتها النظرية والتطبيقية من أبعاد عدة، وقد تم اسهههههتبعاد الن الأكاديم
 التي ليي لها علاقة بتقييم بيئات التعلم الرقمية، والنماذج التي تزكز على الأبعاد التقنية البحتة.

وبعد جمع الأدبيات ذات العلاقة بالنماذج السههههتة  تم تحليل النماذج وتصههههنيفها وفق عدد من المحاور،  ههههملت: اسههههم النموذج، والمؤلف، 
حليلية والأسههاس والتوجه النظري، والأبعاد الرئيسههية والمعايير، والسههياق أو مجال التطبيق، وأبرز ال صههائ  والمميزات  بهدف الوصههول إلى رؤية ت 

ية حول نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية، والكشههههف عن أوجه التشههههابه والاختلاف بينها، وتوضههههب نتائج الدراسههههة تفاصههههيل كل نموذج من هذه  ههههمول
 النماذج الستة وفق المحاور المذكورة أعلاه.

 أدوات الدراسة:

توى اعتمدت الدراسهة على بطاقة تحليل محتوى لوصهف وتحليل النماذج  وهي أحد الأدوات المسهت دمة في الدراسهات الوصهفية التحليلية وتحليل المح
والأدبيات العلمية، حيث يتم توظيف البطاقة في تحليل المحتوى بصهههههههورة منظمة لتصهههههههنيف البيانات واسهههههههت لاي الفئات والمحاور التي تسههههههههم في  

 .(Krippendorff, 2019)يق أهداف الدراسة والإجابة على أسئلتها تحق

وقد تم إعداد بطاقة التحليل في ضههههوء أهداف الدراسههههة وأسههههئلتها، والأدبيات العلمية المرتبطة بموضههههوع الدراسههههة، وتضههههمنت مجموعة من 
السههياق أو المحاور الرئيسههة،  ههملت: اسههم النموذج، والمؤلف أو الجهة المطورة، والأسههاس والتوجه النظري للنموذج، والأبعاد والمعايير المسههت دمة، و 

ل التطبيق، بالإضهههههههههههافة إلى أبرز ال صهههههههههههائ  والمميزات  وذلت بهدف تحليل نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية والكشهههههههههههف عن أوجه التشهههههههههههابه مجا
 .والاختلاف بينها بصورة منظمة

 نتائج الدراسة والمناقشة:

( الذي يقدم نظرة  هههمولية وتفاصهههيل عينة الدراسهههة من النماذج السهههتة التي وقع الاختيار عليها، 1تم الإجابة على السهههؤال الأول من خلال الجدول )
، ومعايير  (Khan’s E-learning Framework) ، ونموذج خان للتعلم الإلكتروني(Community of Inquiry) نموذج مجتمع الاسهههههههتقصهههههههاء

الالهكهتهرونهيهههههههة   الهمهقهررات  جهودة  لهتهقهيهيهم  مهههههههاتهرز  )(Quality Matters-QM)كهوالهيهتهي  الإلهكهتهرونهي  الهتهعهلهم  فهي  الهتهمهيهّز  وإطهههههههار   ،E-xcellence 
Frameworkونموذج بطهاقهة قيهاس جودة التعلم عبر الإنترنهت ،) (OLC Quality Scorecard)   وإطهار ،SPECIFIERS وقهد تم اختيهارهها ،

لرقمي وأكثرها وفق المعايير المذكورة سهابقاس، وقد أظهر التحليل الوصهفي ومراجعة الأدبيات أن النماذج السهتة هي من أبرز نماذج تقييم بيئات التعلم ا
التعلم الرقمية، حيث تتنوع بين نماذج  ههههههههههههيوعاس في الأدبيات والأوسههههههههههههاي الأكاديمية، وأن هذه النماذج تمثل أبرز الاتجاهات الحديثة في تقييم بيئات  

 تركز على الجوانب التربوية والتفاعلية، وأخرى تهتم بالجوانب المؤسسية والتقنية وضمان الجودة الشاملة، وفيما يلي تفصيل النماذج:
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 نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية 1جدول 

الجهة   /المؤلف اسم النموذج 
 المطورة 

الأساس  
والتوجه  
 النظري 

 الأبعاد
 الرئيسية 

السياق  
ومجال  
 التطبيق

 أبرز الخصائص
  المرجع والمميزات

1 

نموذج مجتمع  
 الاستقصاء 

Community of 
Inquiry (CoI) 

Garrison, 
Anderson, & 

Archer 

 البنائية
 الاجتماعية

 والتعلم
 التشاركي

الحضور  
المعرفي، 
الحضور  

الاجتماعي، 
الحضور  
 التدريسي 

 التعليم
 الإلكتروني
 والتعليم
 العالي

 يركز على جودة
 الخبرة التعليمية

 والتفاعل بين أطراف
 العملية التعليمية 

(Garrison et 
al., 2000) 

(Community 
of Inquiry, 

2025) 

2 

نموذج خان للتعلم  
 الإلكتروني 

Khan’s E-
learning 

Framework 

Badrul H. 
Khan 

 نظرية النظم
 الشاملة في

 التعلم
 الإلكتروني 

 المؤسسي
 التربوي 

 التقني تصميم
 الواجهة

 الإدارة الدعم
 الأخلاقيات

 التقييم 

 التعلم
 الإلكتروني
 والتدريب

 الإلكتروني 

 نموذج شامل يجمع
 الجوانب التربوية
 والتقنية والإدارية

(Khan, 
2005) 
(Khan, 
2024) 

3 

معايير كواليتي  
ماترز لتقييم جودة  

 المقررات الالكترونية 
Quality 

Matters-QM 

Quality 
Matters 

Organization 

 جودة
 التصميم
 التعليمي
 وضمان
 الجودة

 التعليمية 

 الأهداف
 التعليمية
 التقييم

 المحتوى 
 التفاعل

 التكنولوجيا
 إمكانية
 الوصول 

 المقررات
 الإلكترونية

 من أكثر النماذج
 في تقييم است داماس 

 المقررات الإلكترونية

(MarylandOn
line, 2003) 

(Quality 
Matters, 

2023) 

4 

إطار التميّز في 
التعلم الإلكتروني  

(E-xcellence 
Framework) 

European 
Association 
of Distance 

Teaching 
Universities 

(EADTU) 

 ضمان
 الجودة

 المؤسسية
 في التعليم
 الإلكتروني 

 الإدارة
 الاستراتيجية

 تصميم البرامج 
 دعم الطلبة 
 دعم أعضاء

 التدريي هيئة
 البنية التقنية

 التعليم
 العالي

 والتعليم عن
 بعد

 إطار أوروبي
 مرجعي لتقييم جودة
 التعلم الإلكتروني 

(EADTU, 
2009) 

(EADTU, 
2024) 

(Kear et al., 
2016 ) 
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5 

نموذج بطاقة قياس 
جودة التعلم 
 الالكتروني 

OLC Quality 
Scorecard 

Online 
Learning 

Consortium 

 ضمان
 الجودة

 المؤسسية
 للتعلم عبر
 الإنترنت 

 الدعم
 المؤسسي 
 التكنولوجيا

 التقييم
 الطلاب

 أعضاء هيئة
 التدريس
 التصميم
 التعليمي 

 الجامعات
 ومؤسسات

 التعليم العالي 

 يركز على جودة
 المؤسسة التعليمية

 بصورة شاملة 

(Shelton, 
2010) 

(Online 
Learning 

Consortium, 
2024) 

 إطار  6
SPECIFIERS Singh et al. 

 تقييم جودة
 مخرجات
 التعلم

 الإلكتروني 

 المحتوى 
 التقييم 

 الدعم التقني 
 الخدمات 
 الأنظمة

 الإلكترونية
 السياسات 

 التعليم
 الإلكتروني
 الجامعي

 نموذج حديث
 وشامل لتقييم جودة
 التعلم الإلكتروني 

(Singh et 
al., 2023) 

 

بيئات  وللإجابة على السهؤال الثاني  أظهرت نتائج الدراسهة وجود تنوع في الأبعاد الرئيسهية والمعايير الفرعية التي تعتمد عليها نماذج تقييم  
عض التعلم الرقميهة، حيهث ت تلف ههذه النمهاذج بهاختلاف مطورهها، وتوجههاتهها النظريهة، والههدف منهها، والسههههههههههههههيهاقهات التي تطبق فيهها. وقهد تبين أن ب 

رت النتائج  النماذج تركز على الجوانب التربوية والتفاعلية، في حين تهتم نماذج أخرى بالجوانب التقنية والمؤسهسهية وضهمان الجودة الشهاملة، كما أظه
ليمي، ودعم المتعلمين،  وجود عدد من الأبعاد المشهتركة بين النماذج، مثل: جودة المحتوى التعليمي، والتفاعل، والدعم الفني، والتقييم، والتصهميم التع

( أبعاد ومعايير النماذج التي اعتمدت ٢في حين تميزت بعض النماذج بأبعاد خاصههههههة مرتبطة بتوجهها النظري أو المؤسههههههسههههههي، ويوضههههههب الجدول )
 عليها الدراسة كما وردت في مصادرها الأصلية:

 أبعاد ومعايير نماذج بيئات التعلم الرقمية 2جدول 
 المعايير التفصيلية الأبعاد الرئيسة النموذج 

1 
 نموذج مجتمع الاستقصاء 

Community of Inquiry (CoI) 

 Teaching) الحضور التدريسي
Presence) 

 تصميم وتنظيم التعلم 
 تيسير ال طاب 
 التوجيه المبا ر 

 Social) الحضور الاجتماعي
Presence) 

 التعبير العاطفي 
 التواصل المفتوا
 تماست المجموعة
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 Cognitive) الحضور المعرفي
Presence) 

 الحدي المحفّز 
 الاستكشاف 

 التكامل
 الحل / التطبيق 

2 
 نموذج خان للتعلم الإلكتروني 

Khan’s E-learning 
Framework 

Institutional الشؤون  الأكاديمية،  الخدمات ،الشؤون الإدارية البعد المؤسسي 
 الطلابية 

Pedagogical  البعد التربوي 

 تحليل المحتوى 
 تحليل الجمهور المستهدف 

 تحليل الأهداف 
 الأساليب والاستراتيجيات التعليمية

 التنظيم
 مدخل التصميم
 تحليل الوسائط 

Technological  البعد التقني 
 ت طيط البنية التحتية

 الأجهزة 
 البرمجيات

Interface Design  تصميم واجهة
 المست دم

تصميم الصفحة، تصميم المحتوى، سهولة  
 الاست دام، التنقل، إمكانية الوصول

Evaluation  التقييم 
 تقييم المتعلمين 
 تقييم التدريي 

 تقييم البيئة التعليمية 

Management  الإدارة 
 صيانة بيئة التعلم 
 الجدولة الزمنية
 توزيع المعلومات

Resource Support الدعم عبر الانترنت دعم الموارد 
 الموارد 

Ethical البعد الأخلاقي 
التأجيرات الاجتماعية والسياسية، التنوع الثقافي، 
التحيز، التنوع الجغرافي، تنوع المتعلمين، الفجوة  
 الرقمية، أخلاقيات الاست دام، القضايا القانونية

معايير كواليتي ماترز لتقييم جودة   3
 المقررات الالكترونية  

Course Overview and 
Introduction 

 نظرة عامة على المقرر ومقدمته

توضيب كيفية البدء بالمقرر، والتعريف ببنيته 
ومكوناته، وتوضيب السياسات والتوقعات 

 ومتطلبات المشاركة للمتعلمين 
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Quality Matters-QM Learning Objectives 
 الأهداف التعليمية

يركز هذا البعد على صياغة أهداف تعليمية  
واضحة وقابلة للقياس ومتوافقة مع مستوى المقرر  

 ومعلنة للمتعلمين. 
Assessment and 

Measurement 
 التقويم والقياس

يركز هذا البعد على صياغة أهداف تعليمية  
واضحة وقابلة للقياس ومتوافقة مع مستوى المقرر  

 ومعلنة للمتعلمين. 
Instructional Materials 

 المواد التعليمية
اختيار مواد تعليمية مناسبة وحديثة ومتنوعة تسهم  
 في تحقيق الأهداف التعليمية وتدعم أنشطة التعلم 

Learning Activities and 
Learner Interaction 

 أنشطة التعلم وتفاعل المتعلم

تصميم أنشطة تعلم تدعم تحقيق الأهداف التعليمية 
وتعزز التفاعل بين المتعلم والمحتوى والمعلم  

 والمتعلمين الآخرين. 
Course Technology 

 تقنيات المقرر 
است دام أدوات وتقنيات تعليمية تدعم الأهداف  
 التعليمية وتعزز التفاعل وتسهل است دام المقرر.

Learner Support 
 دعم المتعلم  

توفير الدعم الأكاديمي والفني والمؤسسي وإتاحة  
معلومات واضحة تساعد المتعلم على الوصول  

 إلى خدمات الدعم الم تلفة. 

Accessibility and Usability 
 إمكانية الوصول وسهولة الاست دام 

تصميم مقرر يسهل الوصول إليه واست دامه  
ويحقق قابلية القراءة والتنقل ويدعم إمكانية  

 الوصول لجميع المتعلمين 

4 

 إطار التميّز في التعلم الإلكتروني  
(E-xcellence Framework) 

Strategic Management 
 توجد استراتيجية مؤسسية  املة للتعلم الإلكتروني.  الإدارة الاستراتجية 

Curriculum Design 
 تُصمم مواد التعلم الإلكتروني لدعم التعلم النشط. تصميم المنهج 

Course Design 
 تُست دم إجراءات تقييم مناسبة لتحسين المقررات تصميم المقرر 

Course Delivery 
 يتوفر للطلاب دعم فني موجوق. تقديم المقرر 

Staff Support 
 دعم أعضاء هيئة التدريي

يحصل أعضاء هيئة التدريي على تدريب ودعم  
 مناسب

Student Support 
 دعم الطالب 

د الطلاب بمعلومات واضحة عن البرامج  يُزوَّ
 والمقررات 

5 Institutional Support 
 تمتلت المؤسسة خطة تقنية موجقة. الدعم المؤسسي
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نموذج بطاقة قياس جودة التعلم  
 الالكتروني 

OLC Quality Scorecard 

Technology Support 
 الدعم التقني 

يتلقى الطلاب تدريبسا ومعلومات للاست دام الفعال 
 لنظام إدارة التعلم.

Course Development and 
Instructional Design 

 تطوير المقررات والتصميم التعليمي 
 يعزز تصميم المقرر مشاركة الطلاب 

Course Structure 
 التنقل في المقرر منطقي وسهل ومتسق  بنية المقرر 

Teaching and Learning 
 تدعم أنشطة التعلم التعلم النشط التدريي والتعلم 

Social and Student 
Engagement 

 التفاعل ومشاركة الطلاب 
 يتم تشجيع التفاعل ومشاركة الطالب 

Faculty Support 
 تُوفر فري تطوير مهني لأعضاء هيئة التدريي دعم أعضاء هيئة التدريي

Student Support 
 يتوفر للطلاب دعم أكاديمي وفني دعم الطلاب 

Evaluation and Assessment 
 يتم تقييم تعلم الطلاب بصورة منتظمة  التقييم والقياس 

 SPECIFIERS إطار 6
 

Student Services 
 خدمات الطلاب 

 القبول والتسجيل
 الإر اد الأكاديمي

Program Delivery 
 إدارة تقديم البرنامج  تقديم البرنامج التعليمي 

Evaluation and Assessment 
 مؤ رات الجودة  التقييم والقياس 

Content 
 جودة المحتوى التعليمي  المحتوى التعليمي 

Information Technology 
 البنية التقنية المتكاملة تقنية المعلومات 

Faculty 
 كفاءة أعضاء هيئة التدريي  أعضاء هيئة التدريي 

Institutional Support 
 الدعم المؤسسي

 السياسات 
 الإدارة 
 التمويل
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E-learning Platform 
 منصة التعلم الالكتروني 

 سهولة الاست دام 
 التفاعل

 الاستقرار التقني
Rules and Regulations 

 الأنظمة واللوائب
 السياسات التنظيمية

 اللوائب  
Survey and Feedback 
 تغذية راجعة للمتعلمين والتحسين المستمر التغذية الراجعة والاستبانات

 

أن   وللإجابة على السههههؤال الثالث  أظهرت النتائج وجود تنوع في نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية الواردة في الأدبيات العلمية، حيث تبين
على ج  النمهاذج ت تلف في توجههاتهها النظريهة، والأبعهاد والمعهايير التي تعتمهد عليهها، والسههههههههههههههيهاقهات والمجهال التي تطبق فيهها، مع تركيز بعض النمهاذ
ببيئات  هدف محدد، ويعد نموذج خان نموذجاس  هههههههاملاس يشهههههههمل الجوانب التربوية والجوانب تقنية والجوانب الإدارية والمؤسهههههههسهههههههية والأخلاقية المرتبطة 

لتقييم جودة المقررات الإلكترونية بجودة تصهههههههميم المقرر الإلكتروني، من خلال تقييم الأهداف التعليمية،    التعلم الرقمي، وتهتم معايير كواليتي ماترز
ام، أما إطار  وأسههههاليب وأدوات ووسههههائط التقويم، والمواد التعليمية، والتفاعل، والتقنيات التعليمية، ودعم المتعلم، وإمكانية الوصههههول وسهههههولة الاسههههت د

لكتروني ونموذج بطاقة قياس جودة التعلم الإلكتروني فيركزان بصهههههههههورة أكبر على الجودة المؤسهههههههههسهههههههههية، والإدارة الاسهههههههههتراتيجية،  التميّز في التعلم الإ
تكامل ال دمات الطلابية،   SPECIFIERSوالدعم، والبنية التقنية، وضههههههههمان جودة التعلم الإلكتروني في مؤسههههههههسههههههههات التعليم العالي، وتناول إطار 

اختلاف  والبنية التقنية، والسههههياسههههات التنظيمية، ومنصههههات التعلم الإلكتروني، بما يدعم جودة م رجات التعلم والتحسههههين المسههههتمر ، وعلى الرغم من  
ئات التعلم الرقمية وضههههههمان فاعليتها  هذه النماذج في الأبعاد الرئيسههههههية والمعايير الفرعية  إلا أنها تشههههههترك جميعها في السههههههعي إلى تحسههههههين جودة بي 

لم، والنظرة  التعليمية، من خلال الاهتمام بالتفاعل، وجودة المحتوى، والتقييم، والتصههههههههههميم التعليمي، والدعم الفني والأكاديمي، وتحسههههههههههين تجربة المتع
 (:3تالية، والموضحة في الجدول )الشمولية للمؤسسة التعليمية، وقد أظهر التحليل الوصفي للنماذج أوجه التشابه والاختلاف ال

 التشابهه والاختلاف بين نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية  3جدول 
 أوجه الاختلاف والتميّز أوجه التشابه مع النماذج الأخرى  النموذج 

 نموذج مجتمع الاستقصاء 1
Community of Inquiry (CoI) 

 يشتتتتتتتتتتتتتر  مع معايير كواليتي ماترز ونموذج
 بطتتا تة قيتتا  جودة التعلم الإلكتروني وإطتار
 التميّز في التعلم الإلكتروني في التركيز على

 ودعم التعلم النشتتتت ، وتحستتتتين جودة،التفاعل
 الخبرة التعليمية .كما يتقاطع مع نموذج خان
 للتعلم الإلكتروني في الاهتمتتا  بتتالتواصتتتتتتتتتتتتتتتل

 .والتفاعل داخل البيئة الر مية

 يتميّز بتركيزه العميق على الأبعتتتتاد التربويتتتتة 
 المعرفيتتتتتتة والاجتمتتتتتتاعيتتتتتتة للتعلم الر مي، من
 خلال الحضتتتتتتتتتتتتتور التدريستتتتتتتتتتتتتي والحضتتتتتتتتتتتتتور

 ويركّز على،الاجتماعي والحضتتتتتتتور المعرفي
 بناء المعرفة من خلال الحوار والاستتتتتتتقصتتتتتتاء
 والتفاعل التشتتتاركي، دون  التوستتتع في الجوانب
 التقنية أو المؤستتتتتتتتتستتتتتتتتتية أو الإدارية بصتتتتتتتتتورة

 .تفصيلية

 نموذج خان للتعلم الإلكتروني  2
Khan’s E-learning Framework 

 النماذج في الاهتما  بجودة غالبية يشتر  مع
 ،التعلم الر مي والتصتتتتتتتتتتتميم التعليمي، والتقييم

يتميّز بشههههههههموليته واتسههههههههاع أبعاده، حيث يجمع 
والإداريهههههههة  والتقنيهههههههة  التربويهههههههة  الجوانهههههههب  بين 
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 كما يتقاطع مع إطار التميّز في،والدعم الفني
 التعلم الإلكتروني ونموذج بطا ة قيا  جودة

 في الاهتمتتتتتتا  بتتتتتتالجوانتتتتتتب الإلكتروني  التعلم
 .المؤسسية والإدارية والتقنية

والأخلاقية والمؤسههههههههسههههههههية، وتصههههههههميم واجهات  
الاسههههههههههت دام والدعم والتقييم في إطار متكامل، 
وينظر إلى بيئة التعلم الرقمية بوصههههههفها نظاماس 

  املاس مترابط العناصر

3 
معايير كواليتي ماترز لتقييم جودة  

 المقررات الالكترونية 
Quality Matters-QM 

 يشتتتتتتتر  مع نموذج مجتمع الاستتتتتتتقصتتتتتتاء في
 الاهتمتتتتتتا  بتتتتتتالتفتتتتتتاعتتتتتتل بين المتعلم والمحتوى 
 والمعلم، ومع نموذج بطا ة قيا  جودة التعلم
 الإلتتكتتتتترونتتي فتتي التتتتتركتتيتتز عتتلتتى التتتصتتتتتتتتتتتتتتتمتتيتتم
 التتتعتلتيتمتي والتتتقتيتيتم ودعتم التمتتتعتلتم وإمتكتتتتتتتانتيتتتتتتتة

 كما يتقاطع مع إطار التميّز في،الوصتتتتتتتتتتول
 التعلم الإلكتروني في تحستتتتتتتتتتتتتين جودة التعلم

 .الإلكتروني

يركز على جودة تصميم المقررات الإلكترونية،  
الههتههعههلههيههمههيهههههههة،   الأههههههههداف  مههواءمهههههههة  خههلال  مههن 
الهتهعهلهيهمهيهههههههة،   والهمهواد  والهتهقهويهم،  والأنشههههههههههههههطهههههههة، 
والتقنيات المسهههههههههت دمة، مع الاهتمام بسههههههههههولة 
الاسهت دام وإمكانية الوصهول، دون التوسهع في  

 الجوانب المؤسسية والاستراتيجية الشاملة.

 إطار التميّز في التعلم الإلكتروني   4
(E-xcellence Framework ) 

الإلكتروني   للتعلم  نموذج خههههان  يشههههههههههههههترك مع 
ونموذج بطههاقههة قيههاس جودة التعلم الإلكتروني 
في التركيز على الجودة المؤسهههههسهههههية، والإدارة،  
والهدعم الفني، ودعم أعضهههههههههههههههاء هيئهة التهدريي 
كواليتي   معهههههايير  مع  يتقهههههاطع  والطلاب، كمههههها 
والتعلم  المقررات  في تحسههههههههههههههين جودة  مهههههاترز 

 الإلكتروني.

الاسههههههههههههههتهراتهيهجهيهههههههة   الإدارة  عهلهى  بهتهركهيهزه  يهتهمهيهّز 
وضههههههمان الجودة المؤسههههههسههههههية في مؤسههههههسههههههات  
البرامج وتقههههديم   تصههههههههههههههميم  بين  التعليم، ويربط 
المقررات، والبنية التقنية، ودعم أعضههههههههاء هيئة 
التدريي والطلاب، ضههههههمن منظور مؤسههههههسههههههي  
 هههههههههههههههامههل يهههدف إلى تحقيق التميز في بيئههات 

 التعلم الرقمية.

5 
نموذج بطاقة قياس جودة التعلم 

 الالكتروني 
OLC Quality Scorecard 

يشههههههترك مع إطار التميّز في التعلم الإلكتروني  
للتعلم الإلكتروني في الاهتمههههام   ونموذج خههههان 
بالدعم المؤسهههههههههههههسهههههههههههههي والتقني والتقييم والجودة  
الشههههههههههههههههاملهههة، كمههها يتقهههاطع مع معهههايير كواليتي  
المقررات   تصههههههههههههههميم  التركيز على  في  مههههاترز 

 والتفاعل والتعلم النشط.

يتميّز بتركيزه على تقويم جودة المؤسههههههههههههههسههههههههههههههة  
التعليمية وبرامج التعلم عبر الإنترنت بصهههههههههورة  
 هههههههههاملة، وليي فقط جودة المقرر الإلكتروني، 
حيث يدمج بين الدعم المؤسهههههههههسهههههههههي، والتقني،  
والتصهههههميم التعليمي، والتفاعل، ودعم أعضهههههاء 

 هيئة التدريي والطلاب، والتقييم المستمر.

 إطار  6
SPECIFIERS 

الإلكتروني   للتعلم  نموذج خههههان  يشههههههههههههههترك مع 
ونموذج بطههاقههة قيههاس جودة التعلم الإلكتروني 
في الاهتمام بالبنية التقنية، والدعم المؤسههسههي،  
والتقييم، وال ههدمهات التعليميههة. كمهها يتقههاطع مع 
المحتوى  جودة  في  مهههههههاترز  كواليتي  معهههههههايير 

 والتغذية الراجعة وتحسين التعلم.

بحههههداجتههههه وتركيزه على جودة م رجهههات   يتميّز 
التعلم الإلكتروني، مع اهتمام واضب بال دمات  
الطلابية، والأنظمة واللوائب، ومنصهههههههات التعلم 
والتحسههههههههههههههين  الراجعهههههة  والتغهههههذيهههههة  الإلكتروني، 
المستمر، مما يجعله مرتبط أكثر بقياس كفاءة 
بيئات التعلم الرقمية بصههورة تشههغيلية وتنظيمية 

 .متكاملة
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 الخاتمة والتوصيات

يير التي تعتمد  هدفت الدراسههة إلى اسههتعراض وتحليل أبرز نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية الواردة في الأدبيات العلمية، والتعرف على الأبعاد والمعا
تقييم بيئات  عليها، بالإضههههههافة إلى الكشههههههف عن أوجه التشههههههابه والاختلاف بينها، وقد أظهرت نتائج الدراسههههههة وجود تنوع في النماذج المسههههههت دمة في

ويههة التعلم الرقميههة، واختلافههها من حيههث التوجهههات النظريههة والأبعههاد والمعههايير التي تسههههههههههههههتنههد إليههها، حيههث ركزت بعض النمههاذج على الجوانههب الترب 
 .والتفاعلية، في حين اهتمت نماذج أخرى بالجوانب التقنية والمؤسسية وضمان الجودة الشاملة

كمها بينهت النتهائج وجود عهدد من الأبعهاد المشههههههههههههههتركهة بين النمهاذج، مثهل: جودة المحتوى، والتفهاعهل، والتقييم، والهدعم الفني، والتصههههههههههههههميم 
كهذلهت عهدم  التعليمي، ودعم المتعلمين، ممها يعكي أهميهة التكهامهل بين الجوانهب التربويهة والتقنيهة عنهد تقييم بيئهات التعلم الرقميهة، وأظهرت الهدراسههههههههههههههة

وجهة  وجود نموذج واحد يمكن اعتباره الأنسههههههب لتقييم جميع بيئات التعلم الرقمية، ويعود ذلت إلي طبيعة السههههههياق الذي سههههههوف يطبق فيه النموذج، و 
 نظر القائمين على عملية التقييم والهدف منها.

دافها، وفي ضوء النتائج، توصي الدراسة بالاستفادة من نماذج تقييم بيئات التعلم الرقمية بما يتناسب مع طبيعة البيئة التعليمية الرقمية وأه
لجوانب  وبما يلائم الأبعاد التي يسههههعى القائمون على عملية التقييم على فح  جودتها والتأكد منها، كما أن الدراسههههة توصههههي بعدم الاقتصههههار على ا
الأههداف التقنيههة فقط عنههد تقييم بيئههات التعلم الرقميههة، بهل من الضههههههههههههههروري مراعهاة الجوانهب التربويهة والتفههاعليههة وجودة تجربهة المتعلم، ومهدى تحقيق  

راسههههات التي تسههههعى إلى التعليمية وتطور المعرفة والمهارة والتقدم لدى المتعلمين من خلال البيئة الرقمية، كما توصههههي الدراسههههة بمجراء المزيد من الد
 جات التقنية.تطوير نماذج مت صصة في تقييم بيئات التعلم الرقمية، تتوافق مع السياقات التعليمية والتحولات الرقمية الحديثة في التعليم، والمستحد
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